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Stadsbyggnadsforvaltningen
Stadsmiljpavdeiningen

Till fastighetsagare
runt Méllegrénden och Bruksgatan

Hoj- och sankbar pollare redo att tas i bruk

Nu &r installationen av pollare i Méllegranden och pa tva platser pd Bruksgatan firdig.
De kommer att tas i bruk inom kort. I Mollegrianden och pd Bruksgatan vid
Tradgardsgatan finns pollare som ir héj- och siankbar for verksamheter och boende
med parkeringsplats i narheten. Pollaren pd Bruksgatan inne i granden vid
Tradgdrdsgatan kommer alltid att vara upphéjd.

Vi behéver din hjalp

Vi behéver nu din hjalp for att sammanstilla kontaktuppgifter och telefonnummer till
berérda verksamheter och boende med parkeringsplats som behover behérighet att
héja och sdnka pollarna i Méllegranden och pa Bruksgatan vid Tradgardsgatan. Det ar
enbart verksamheter och boende som inte kan 16sa framkomligheten pé annat sitt
som kommer att ges behorighet.

Mejla en lista med dem som behdver behorighet till sofie.svedstrom@helsingborg.se.
Ange att det géller Méllegranden eller Bruksgatan. Vi behover ditt svar senast 210406.
Nar respektive telefonnummer sedan ar registrerat gar det att hoja och sinka
pollaren. Se bifogad information om hur det gar till, vilket telefonnummer som ska
anvandas, vad som géller for varuleveranser samt var ni sedan l6pande viander er med
fragor och eventuella nya behorigheter.

Uppgifter vi behédver:
e Pollarens plats: Méllegrianden eller Bruksgatan
e Verksamhet/fastighet
e Namn
o Telefonnummer

Funktion/behov (till exempel garageplats)

Darfér satter vi upp pollare i centrala Helsingborg

Under hdsten har Helsingborgs stad upp satt upp trafikhinder i form av nedsankbara
pollare pa sju platser i centrala Helsingborg. Det har vi gjort for att det ska kinnas
tryggare och sdkrare att réra sig i city genom att obehérig trafik inte ska kunna né
omraden dar manga gar.

Med vinlig hilsning,

Martin Forsberg, projektledare
Telefon: 042-10 35 75
E-post: martin.forsberg@helsingborg.se

Sofie Svedstrém, bitrddande projektledare
Telefon: 073-098 96 16

E-post: sofie.svedstrom@helsingborg.se
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kbar pollare
I Mollegranden

Nu &r installationen av hoj- och sankbara pollare i Méllegranden, vid Sodra Strandgatan och Pub Nessie,
fardig. De kommer att tas i bruk inom kort. | Mollegranden finns en pollare som &r h6j- och sankbar. Pollaren
ar nedsankt alla dagar klockan 06.00 ~ 11.00 for att underlatta for varutransporter under denna tid. Ovriga
tider kravs tillstand for att sdnka den.

Sa sanker och hojer du pollaren i Mollegrdanden

Du behdver forst registrera ett mobiltelefonnummer. Det gér du genom att skicka telefonnumret i ett mejl
till kontaktcenter@helsingborg.se. Ange att det galler Mollegranden. Né&r vi sedan registrerat ditt
telefonnummer kan du bdrja sénka och hgja pollaren. For att halla nere trafiken i omradet &r antalet
telefonnummer scm kan registreras begrénsat.

1. Kor fram mot pollaren och placera fordonet cirka 1-1,5 meter fran pollaren.

2. Ring frén det foranmalda mobilnumret till telefonnummer +46 7191204117493. Pollaren sanker sig ef-
ter 3-5 sekunder. N&r pollaren sénkt sig hela vagen ner i marken &r det klart att passera. Magnetslingor i
marken kénner av fordonet och gor att pollaren inte hdjs medan ditt fordon &r Gver/intill pollaren.

3. Pollaren hdjs automatiskt 3-5 sekunder efter att fordonet har passerat magnetslingorna. Du maste kora
fram fordonet minst 3 meter efter att du passerat pollaren for att den ska hojas.

Tank pa! Om du gjort en instéllning i din telefon som goér att ditt telefonnummer visas som dolt nummer
maéste du ta bort denna instéllning innan du ringer for att sénka pollaren. Det dr ocksé viktigt att det &r det
telefonnummer du ringer fran som visas hos mottagaren. Det géller till exempel dig som &ven har ett fast
telefonnummer kopplat till din mobil. Annars kan inte servern som styr pollaren identifiera att ditt telefon-
nummer har fatt behorighet.

Varutransporter

Mollegréanden &r en gégata. Pollaren &r nedsénkt alla dagar klockan 06.00 - 11.00 fér att underlatta for
varutransporter under denna tid. Ovriga tider krévs tillstdnd for att sénka den. Fordon med en bruttovikt
over 9 ton far inte kéras pa gagatan. Du kan styra pollaren fran valfritt avstand. Du behéver alltsé inte
vara inom en viss radie for att styra den.

Har du fragor?

Vvalkommen att héra av dig till Helsingborg kontaktcenter. “

Telefon: 042-10 50 00 .

E-post: kontaktcenter@helsingborg.se e
L

helsingborg.se HELSINGBORG



Lo K . W G . -
L N Wiy i

Hoj- och sinkbar pollare pa
Bruksgatan (mot Tradgardsgatan)

Nu ar installationen av hoj- och s@nkbara pollare pa Bruksgatan, mot Tradgardsgatan, fardig. Den kommer
att tas i bruk inom kort. Pa Bruksgatan finns en pollare som dr hoj- och sankbar. Pollaren r upphéjd alla
dagar och det ar endast behdriga som kan sénka ned pollaren. Exempel pa sadana behariga ar raddnings-
tjansten, boende i omradet, de med garageplats samt verksamheter och hotell pa gatan.

Sa sanker och hdjer du pollaren pa Bruksgatan (vid Tridgardsgatan)

Du behdver forst registrera ett mobiltelefonnummer. Det gér du genom att skicka telefonnumret i ett mejl
till kontakicenter@helsingborg.se. Ange att det galler Bruksgatan. Nar vi sedan registrerat ditt
telefonnummer kan du bérja sénka och hoja pollaren. For att halla nere trafiken i omradet &r antalet
telefonnummer som kan registreras begransat.

1. Kor fram mot pollaren och placera fordonet cirka 1-1,5 meter fran pollaren.
Ring fran det féranméalda mobilnumret till telefonnummer +46 7191204117497. Pollaren sénker sig ef-
ter 3-5 sekunder. Néar pollaren sénkt sig hela vagen ner i marken &r det klart att passera. Magnetslingor i
marken kanner av fordonet och gor att poliaren inte hojs medan ditt fordon &r 6ver/intill pollaren.

3. Pollaren hojs automatiskt 3-5 sekunder efter att fordonet har passerat magnetslingorna. Du méste kora
fram fordonet minst 3 meter efter att du passerat pollaren for att den ska hojas.

Tank pa! Om du gjort en instéllning i din telefon som gér att ditt telefonnummer visas som dolt nummer
maste du ta bort denna instéllning innan du ringer for att sénka pollaren. Det &r ocks3 viktigt att det &r det
telefonnummer du ringer frén som visas hos mottagaren. Det géller till exempel dig som &ven har ett fast
telefonnummer kopplat till din mobil. Annars kan inte servern som styr pollaren identifiera att ditt telefon-
nummer har fatt behorighet.

Varutransporter

Bruksgatan &r en gagata. Fordon med en bruttovikt 6ver 9 ton far inte koras pé gagatan. Pollaren &r alltid
uppe, men kan sankas vid behov av behorig trafik. Leveranser sker fran lastplatser pa Prastgatan och Karls-
gatan eller fran Bruksgatan for den som har behorighet att sénka pollaren. Du kan styra pollaren fran valfritt
avstand. Du behaver alltsa inte vara inom en viss radie for att styra den.

Har du fragor?
Valkommen att hora av dig till Helsingborg kontaktcenter.

Telefon: 042-10 50 00 g
E-post: kontaktcenter@helsingborg.se @
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Trafikhinder i form av pollare
pa Bruksgatan (inne i granden

vid Prastgatan)

Nu &r installationen av pollare pa Bruksgatan, inne i granden vid Prastgatan, fardig. Pollaren kommer alltid
att vara uppe och kan endast sénkas ned av till exempel raddningstjansten. Detta eftersom Bruksgatan &r en
gagata dar genomfartstrafik inte dr lamplig. Leveranser sker fran lastplatser pa Prastgatan och Karlsgatan
eller fran Mollegranden under den tiden nér pollaren dar ar nedsznkt.

Har du fragor?
Valkommen att hora av dig till Helsingborg kontaktcenter.
Telefon: 042-10 50 00

E-post: kontaktcenter@helsingborg.se
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